Ngay 07/9/2026, Thanh tra Chimg khoan Nha nuéc ban hanh Két luan
Thanh tra s6 52/KL-TT vé viéc thanh tra tai Cong ty c6 phan Chiing khoan DNSE
(Cong ty/DNSE), toan van Két luan Thanh tra nhu sau:

1. Khai quat chung

Cong ty c6 phan chiing khoan DNSE tién than la Cong ty c6 phan chiing khoan
Pai Nam dugc thanh 1ap theo Giy phép hoat dong s6 62/UBCK-GP do Chu tich Uy
ban Chimg khoan Nha nuéc (UBCKNN) cap ngay 30/10/2007 véi von diéu 1é ban
dau 1a 38 ty dong. Nam 2021, cong ty doi tén thanh Cong ty ¢ phan chang khoén
DNSE. Gidy phép thanh 1ap va hoat dong kinh doanh ching khoan gan nhat s
38/GPPC-UBCK cip ngay 25/3/2026. Vén diéu 1¢ ciia Cong ty tai ngay 31/3/2026
14 4.282.498.060.000 dong. Nguoi dai dién theo phap luat: BA Nguyén Ngoc Linh -
Tong giam doc.

Cong ty co tru so chinh tai Tang 6, Toa nha Pax Sky, 63 — 65 Ngb Thi Nham,
Phuong Hai Ba Trung, Ha Noi; 01 chi nhanh tai Thanh phé H6 Chi Minh (dia chi
tai C —00.01, C —00.02, C—00.03, L6 C1, Khu nha thap tang Khu 111 (Khu chung
cu Sarina), sb 62 Hoang Thé Thién, Phuong An Khéanh, TP. H6 Chi Minh).

Nghiép vu kinh doanh dugc cap phép: Mai gigi chiing khoan; Ty doanh
chung khoan; Tu van dau tu chitng khoan; Bao l&nh phat hanh chiang khoan.

Cong ty duoc cung cap cac dich vu, hoat dong: giao dich ky quy, tmg trudc
tién ban chang khoén, giao dich chang khoan truc tuyén. Cong ty da duoc cap
Gidy chang nhan du diéu kién kinh doanh chang khoan phéi sinh, Gidy chang
nhan dang ky hoat dong phan phéi ching chi quy dai chdng.

Cong ty khdng c6 cong ty me, cong ty con, cng ty lién két;

Cin ctr danh sach c6 dong do Tong cong ty Luu ky va Bu trir chung khoan Viét
Nam (VSDC) chét tai ngay 24/03/2026, Cong tyco4 cd dong 16n gom: Cong ty co
phan Cong nghé tai chinh Encapital, Cong ty co phan Encapital Holdings, PYN Elite
Funds (Non-UCITS) va Cong ty co phan Capella Group, ¢6 ty & s¢ hitu lan luot la
39,3%, 9,63%, 9,71% va 9,8%. Cong ty cam két Cong ty co phan Codng nghé tai
chinh Encapital va nguoi co lién quan cua Cong ty cd phan Céng nghé tai chinh
Encapital khdng s& hiru trén 5% vén diéu 1é caa 01 cdng ty ching khoan khéac.

V& két qua hoat dong kinh doanh: Theo cac Bao cdo tai chinh (BCTC) nim
2024, 2025 di dugc kiém toan boi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam, BCTC Quy
1/2026 do Cong ty tu lap: Tong doanh thu cua Cong ty ndm 2024, nim 2025 va
Quy 1/2026 lan luot 1a: 829 ty dong, 1.462 ty dong va 397 ty dong; trong d6 doanh
thu tir hoat dong mai giéi chung khoan va dich vy tai chinh chiém ty trong cao
nhat, 1an luot dat 30% va 37% tong doanh thu toan Cong ty (tai Quy 1/2026). Loi
nhuan sau thué cia Cong ty nam 2024, nam 2025 va Quy 1/2026 lan luot 1a: 182
ty dong, 273 ty dong va 11 ty dong.

2. Két qua kiém tra, xac minh

2.1. Viéc duy tri diéu kién cdp Gidy phép thanh Igp va hoat déng kinh
doanh ching khoan va hoat déng kinh doanh ching khoan phai sinh



Cong ty duoc Uy ban Chimg khoan Nha nudc (UBCKNN) cap Gidy phép
thanh 1ap va hoat déng kinh doanh ching khoan sé 62/UBCK-GP ngay
30/10/2007 dugc thuc hién 04 nghiép vu nghiép vu kinh doanh: méi gidi chung
khoén, ty doanh ching khoén, bao lanh phét hanh chtng khoan, tu van dau tu
ching khoan; Gidy chung nhan ding ky hoat dong luu ky chung khoan sb
60/GCN-UBCK ngay 28/10/2022; Giay chirng nhan du diéu kién kinh doanh sé
44/GCN-UBCK ngay 29/08/2022 dugc phép thuc hién cac hoat dong kinh doanh
ching khoan phai sinh: mai giéi chiing khoan phai sinh, tu doanh chung khoan
phai sinh, tu van dau tu chung khoan phéi sinh; Gidy ching nhan du diéu kién
cung cap dich vu bu trir, thanh toén giao dich ching khoan phai sinh s6 60/GCN-
UBCK ngay 28/10/2022; Quyét dinh sé 455/QD-UBCK ngay 10/05/2017 chap
thuan diang ky cung cap dich vu giao dich ching khoén truc tuyén; Quyét dinh s6
204/QD-UBCK ngay 14/04/2022 chap thuan cung cap dich vy tng trudce tién ban.

Két qua kiém tra cho thay, Cong ty dap ung duy tri cac diéu kién cap Giay
phép thanh 1ap va hoat dong kinh doanh ching khoan vé vén, ¢ dong, co sé vat
chat va nhan su theo quy dinh tai khoan 1, diém ¢ va diém d khoan 2, khoan 4 va
khoan 5 Diéu 74, diém a khoan 1 Diéu 85 Luat Chung khoan; khoan 1 Biéu 175
Nghi dinh sé 155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét
thi hanh mot sé diéu cua Luat Ching khoan (Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP).
Cong ty dap tmg duy tri cac diéu kién vé hoat ¢ong kinh doanh chiing khoan phai
sinh quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 6 Nghi dinh s6 158/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 caa Chinh phu vé chiing khoan phai sinh va thi truong ching khoan
phai sinh (Nghi dinh sé 158/2020/ND-CP) dugc stra doi, bd sung tai khoan 5 Biéu
2 Nghi dinh s6 306/2025/ND-CP.

2.2. Vé tinh hinh theec hign nghigp v moi gidgi ching khoan

- Vé quy trinh lién quan dén hoat dong moéi gidi: Cong ty da ban hanh cac
quy trinh bao gdm: Quy trinh m&, dong tai khoan giao dich chting khoan, Quy
trinh giao dich chirng khoan co so, Quy trinh dang ky, huy sir dung dich vu giao
dich ching khoan truc tuyen  Quy trinh thanh toan bu trur giao dich chimg khoan
co s&, Quy trinh d6i chiéu s du, tai san giao dich v61 Thanh vién luu ky, Ngan
hang thuong mai, Quy trinh quan ly giao dich tién trén tai khoan giao dich ching
khoan, Quy trinh thuc hién quyén cho nguoi s¢ hitu chimg khoan, Quy trinh
phong téa giai téoa chung khoan, Quy trinh luu ky chimg khoan, Quy trinh stra 16i
trong gio giao dich dbi véi giao dich chimg khoan niém yét, dang ky giao dich,
Quy trinh kiém soat phiéu 1énh, Quy trinh van hanh h¢ théng giao dich ching
khoéan, Quy trinh kiém soat rui ro trong hoat dong cung cip dich vu giao dich
ching khoan tryc tuyén cho nha dau tu, Quy trinh van hanh IT; Quy trinh sao luu
du phong, phuc hoi dit lidu; Quy trinh x1r 1y su ¢ hé théng giao dich truc tuyén.

- V& viéc mo tai khoan giao dich chimg khoan: Tai thoi diém ngay 16/6/2026,
s6 luong tai khoan giao dich ching khoan mo tai Cong ty 1a 1.785.420 tai khoan
gd6m 1.785.383 tai khoan khach hang trong nudc (trong d6 1.785.095 tai khoan ca
nhan, 288 tai khoan to churc), 37 tai khoan khach hang nudc ngoai (trong d6 25



tai khoan ca nhan, 12 tai khoan t6 chirc). Khach hang cua Cong ty ky Hop dong
mé tai khoan giao dich ching khoan dé duoc cip tai khoan luu ky va cac tiéu
khoan truc thugc tai khoan giao dich cua khach hang. Khi ma tai khoan luu ky,
khach hang mac dinh cé 01 tiéu khoan giao dich chiang khodn (064CXXXXXX).
Cong ty khdng thue hién ma tiéu khoan ky quy riéng biét cho khéch hang ma chi
quan ly trén mot tai khoan tong. Trén tai khoan giao dich chang khoan, khach
hang cd thé lva chon giao dich bang tién mit (khong st dung tién vay) va giao
dich chirng khoan ky quy. Theo bao cdo cua Cong ty, Cong ty quan ly viéc giao
dich ky quy cua khach hang theo ting giao dich (bao gém viéc hach toan mua,
ban, quan tri rai ro khoan vay).

Két qua kiém tra chon mau ddi vé6i 25 tai khoan giao dich thuong cho thay:
V& noi dung hop dong mé tai khoan giao dich chiing khoan, qua ra soat mau “Hop
déng ma tai khoan giao dich chimg khoan” ciing B6 Cac diéu khoan va diéu kién
ban hanh kém theo Hop d6ng ma tai khoan (B6 T&C) va céc hd so mé tai khoan
chon mau, vé co ban ndi dung hop ddng ma tai khoan giao dich chitng khoén cua
Cong ty ky véi khach hang dap (ng cac yéu cau quy dinh tai khoan 1 Diéu 15
Thong tu s6 121/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 cia Bo truong Bo Tai chinh quy
dinh vé hoat dong cua cong ty chimg khoan (Thong tu 121/2020/TT-BTC); cac
hop ddng ma qua hinh thiae EKYC da duoc hé théng caa Cong ty ghi nhan day
du thdng tin va xac nhan cuaa cac bén (gom nha dau tu va Cong ty).

- V& viéc nhén 1énh, thuc hién 1énh giao dich cua khach hang:

Qua ra so4t trén so 1énh cua khach hang cho thay cac khach hang thuc hién
dat 1énh qua cac kénh giao dich truc tuyén va tai quay giao dich.

Két qua kiém tra chon miu giao dich ctia mot s() tai khoan thudng tai mot sb
ngay giao dich cho thay: Doi véi cac lénh dat tai quay giao dich Cong ty da cung
cap phleu lénh dat c6 xéac nhan cua khach hang va Cong ty, thong tin trén phiéu
lénh c6 day da cac noi dung: ma chiing khoén, khéi luong dit, gia dat, thoi gian
nhan lénh. B4i v6i kénh dat truc tuyén, Cong ty da cung cap duoc bang ching dat
lénh thé hién ma ching khoan, khéi luong dit, gia dat, thoi gian nhan 1énh, thong
tin dinh danh thiét bi dat lénh, dia chi IP d3t Iénh.

Két qua kiém tra chon mau mot sb thoi diém dit 1énh caa mot s6 tai khoan
giao dich tai mot $6 ngay cho théy tai mot s thoi diém dat 1énh, Cong ty cho mot
s6 khach hang dat 1énh mua chting khoan khi khéng c6 du tién, cu thé: khach hang
c6 sb tai khoan 064C182182 (ngay 24/04/2024), 064C168525 (ngay 24/06/2024),
064C072152 (ngay 18/11/2025 va 12/11/2025), 064C292223 (ngay 27/09/2024).
Viéc Cong ty cho khach hang dat Iénh mua ching khoan khi chua cé du tién trén
tai khoan giao dich ching khoén 1a vi pham quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 7
Thong tu s6 120/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 cua Bo Truong B Tai chinh
quy dinh giao dich co phiéu niém yét, dang ky giao dich va ching chi quy, tréi
phiéu doanh nghiép, ching quyén cé bao dam niém yét trén hé thong giao dich
chtng khoan (Théng tu s6 120/2020/TT-BTC) duoc stra d6i, b sung tai khoan 1
Diéu 1 Thong tu sb 68/2024/TT-BTC ngay 18/09/2024 cua Bo Truong Bo Tai



chinh stra doi, bo sung mot s6 diéu cua cac thong tu quy dinh vé giao dich chimg
khoan trén h¢ thong giao dich ching khoan; bu trir va thanh toan giao dich chiing
khoan; hoat dong cua cong ty chitng khoan va cong bo thong tin trén thi truong
chuing khoan (Thong tu s6 68/2024/TT-BTC).

- V& viéc quan 1y tién gui giao dich ching khoan cta khach hang:

Cong ty da ky Hop ddng cung cap dich vu thu ho giao dich ching khoan qua
két ndi truc tiép — phuong thic lién két tai khoan s6 01/2024/DNSE-TCB ngay
10/10/2024 v&i Ngan hang TMCP Ky Thuong Viét Nam vé viéc quan ly tai khoan
tién gui nha dau tu phuc vu cho cac giao dich ching khoan trong truong hop

khach hang m¢ tai khoan truc tlep tai ngan hang. Theo bao cao cua Cong ty, dén
thoi diém 16/6/2026, Cong ty ¢ 8.734 khéach hang sir dung dich vu nay.

Theo bao cao cua Cong ty, Cong ty m¢ 40 tai khoan chuyén dung tai 23 ngan
hang thuong mai dé quan Iy tién gui giao dich chiung khoan cua nha dau tu (tai
khoan chuyén dung).

-Vébd phan chuyén trach chiu trach nhi¢m thong tin lién lac v61 khach hang
va giai quyét cac thac mac, khi€u nai cia khach hang:

Cong ty ban hanh Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Trung tAm trai nghiém khach
hang. Theo do, Phong Dich vy khach hang dugc giao thyc hién viée tiép nhan 1 yéu
vau, giai dap cac thic mac, xir Iy khiéu nai ctia khach hang qua cac kénh hd tro
cua DNSE.

2.3. Vé tinh hinh theec hién hogr déng moi gisi chieng khoan phai sinh

- Cong ty da ban hanh céc quy trinh nghiép vu Méi gigi ching khodn phai sinh
bao gom: Quy trinh ma, dong tai khoan giao dich ching khoan phai sinh; Quy trinh
quan tri rai ro hoat dong cung cap dich vu b trir, thanh toan giao dich chiing khoéan
phai sinh; Quy trinh kiém soat ndi bd hoat déng bu trir tryc tiép, thanh toan giao dich
chiing khoan phai sinh; Quy trinh giao dich chitng khoan phai sinh; Quy trinh thanh
toan b trir giao dich ching khoan phai sinh; Quy trinh sta 15i giao dich ching khoan
phai sinh trong gio giao dich; Quy trinh giao dich chitng khoén phai sinh tir xa trén
hé thdng nhap 1énh cua Sé giao dich ching khoan Ha Noi; Quy trinh van hanh hé
thdng giao dich chiing khoan phai sinh; Quy trinh sao luu, phuc hdi dit liéu giao dich
chiing khoan phai sinh; Quy trinh quan tri rai ro hoat dong chirng khoan phai sinh.

- Vé mo tai khoan giao dich ching khoan phéi sinh: Tinh dén thoi diém ngay
16/6/2026, tong sd tai khoan giao dich ching khoan phai sinh ctia khach hang tai
Cong ty 12278.899 tai khoan nha dau tu trong nudc, 04 tai khoan nha dau tu nudc
ngoai. Theo bao céo clia Cong ty, Cong ty khong phat sinh hop dong uy quyén
trén cac hop dong mé tai khoan giao dich ching khoan phai sinh. Két qua kiém
tra chon mau 10 tai khoan giao dich chitng khoan phai sinh ma tai Cong ty cho
thay noi dung hop dong ma tai khoan co ban dép ung theo quy dinh Diéu 15
Thong tu s6 121/2020/TT-BTC.

- V& phuong thirc giao dich chitng khoan phai sinh: Céng ty cung cap dich
vu giao dich chirng khoan phai sinh (CKPS) qua céc hinh thac: Giao dich CKPS
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truc tuyén; Giao dich CKPS qua méi giéi; Giao dich CKPS truc tiép. Cong ty da
dang ky giao dich tryc tuyén véi UBCKNN. Nha dau tu mo tai khoan giao dich
CKPS dé truy cap vao hé théng giao dich dién tir truc tuyén ctia Cong ty. Viéc
nhap 1€nh va duy¢t Iénh giao dich cia khach hang duogc thuc hién ty dong trén hé
théng phan mém quan 1y giao dich chting khoan. Pia chi trang thong tin dién tir
dé truy nhap vao dich vu giao dich ching khoan tryc tuyén:
https://ol.dnse.com.vn.

- V¢ biéu phi giao dich chimg khoan phai sinh: Cong ty di cong bd vé muc
phi giao dich chirng khoan phai sinh trén trang thong tin dién tir cia Cong ty.

- Vé viéc quan ly tién giao dich phéi sinh ciia khach hang: Cong ty ma 02 tai
khoan tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin - Chi nhanh Tha d6 va Ngan
hang TMCP Viét A - Chi nhanh Ha Noi dé nhan tién nop giao dich chang
khoan/ky quy giao dich phai sinh cua khach hang va 01 tai khoan tai Ngan hang
TMCP Céng thuong Viét Nam (Vietinbank) — Chi nhanh Ba Pinh dé thanh toan
bu trir vai VSDC.

- V& viéc cung cap dich vu tmg truéc tién cho giao dich chiing khoan phai
sinh: Qua kiém tra sao ké giao dich ching khoan cua céc tai khoan chon mau va
theo bao co cua Cong ty, Cong ty di cung cap dich vy ung trudc tién cho giao
dich chtng khoan phai sinh va thu phi dich vu, bao gom: Ung l4i vi thé, Ung rut
ky quy ngoai gid, Ung trude Ky quy.

Tong giam ddc Cong ty d ban hanh Quyét dinh s6 16A/2023/QD-TGD-
DNSE ngay 05/06/2023, s6 05A/2023/QD-TGD-DNSE ngay 26/02/2024, s
13A/2023/QD-TGD-DNSE ngay 28/04/2025 vé viéc ban hanh phi cho céc dich
vu néu trén.

Theo dir liéu do Cong ty cung cap, trong giai doan tir ngay 01/01/2024 dén
ngay 16/6/2026, tong gié tri phat sinh va tong phi d thu ctua 03 dich vu néu trén
lan lwot nhu sau: Ung 14i vi thé (1.301.255,67 va 0 triéu d¢ng), Ung rut ky quy
ngoai gio (1.164.706,15 va 393,97 triéu dong), Ung truéc ky quy (5.241.710,16
va 3,63 triéu dong).

Viéc Cong ty cung cap dich vu ang l4i vi thé, ang rat ky quy ngoai gio va
ung trudc Ky quy khi chua bao cao UBCKNN la vi pham quy dinh tai khoan 5
Piéu 86 Luat Chiing khoan.

2.4. Vé hoat dpng nhén iiy théc quan ly tai khodn giao dich chitng khodn
ciia nha diu tw cd nhin

Theo béo cao cia Cong ty, Cong ty khdng phat sinh hoat dong uy thac quan
ly tai khoan giao dich chiing khoan ctia nha dau tur ¢ nhan trong giai doan thanh tra.

2.5. Vé viéc thwe hign phin phoi hodc lam dai Iy phan phéi chirng khodn

Cong ty dugc UBCKNN cap Gidy chitng nhan dang ky hoat dong phan phi
chang chi quy dai chiing s6 53/GCN-UBCK ngay 15/12/2021. Theo béo céo cua
Cong ty, trong ky thanh tra, Cong ty khdng phat sinh hoat dong phan phéi chitng
chi quy dai chlng. Trong giai doan tir ndm 2024 dén ngay 16/6/2026, DNSE di



lam dai ly phan phéi cho 6 dot phat hanh ¢o phiéu, véi s lugng phan phoi Ia
35.812.632 co phieu. Tong doanh thu tir hoat dong dai ly phan phoi ghi nhan den
thoi diém 16/6/2026 1a 2.656.066.456 dong.

2.6. Vé viéc cung teng dich vu qudn Iy danh sdch ngwoi sé hivu chirng
khodn cho cac doanh nghiép khac

Trong thoi ky thanh tra, theo bao cdo caa Cong ty vatai liéu do Cong ty cung
cap, Cong ty dang thuc hién quan 1y c6 dong cho 01 t6 chuc 14 Cong ty co phan
Tap doan Golden Gate, ngay bat dau thyc hién 17/10/2024, doanh thu 75.800.000
ddng (trong do, doanh thu phi dich vy thu cua td chic phéat hanh 1a 50.000.000
ddng ghi nhan nam 2025, doanh thu phi chuyén nhuong c6 phan thu cua nguoi s&
hitu khi phat sinh ndm 2024, 2025 va 2026 lan luot 1 4.600.000 dong, 13.300.000
d6ng va 7.900.000 dong).

2.7. Hoat dong cung cap dich vu cho khach hang
2.7.1. Hoat dgng ieng trwéc tién ban chieng khoan

Cong ty duoc UBCKNN (;hép thuan cung cdp dich vu tng trudc tién ban
chung khoan theo Quyét dinh s6 204/QD-UBCK ngay 14/4/2022.

~ Cong ty da ban hanh Quy trinh nghiép vu tmg trudc tien ban theo Quyét dinh
50 08.1/2022/QDB-DNSE-TGD ngay 28/3/2022 cua Tong Giam doc.

Theo BCTC nam 2024, 2025 di duoc kiém toan, BCTC ban nién 2024, 2025
da duoc soat xét va theo bao cao cua Cong ty, tong du ng img trudc tién ban tai cac
thoi diém ngay 01/01/2024, 30/6/2024, 31/12/2024, 30/6/2025, 31/12/2025 va
16/6/2026 lan luot 1a 71.239,47 triéu dong, 186.623,15 triéu dong, 97.616,6 triéu
dong, 217.657,53 triéu dong, 584.105,68 triéu dong va 138.884,01 triu dong.

Theo s6 liu do Cong ty cung cap, thu nhap 14i Gng trudc tién ban chang
khoéan cua khach hang ban nién nam 2024 (liiy ké tir dau nam), nam 2024, ban
nién nam 2025 (lity ké tir du nam), nam 2025 va giai doan tir 01/01/2026 dén
16/06/2026 lan luot 12 10.668,46 triéu dong, 18.127,91 triéu dong, 9.294,65 triéu
ddng, 32.326,12 triéu déng va 16.140,59 triéu dong.

2.7.2. Hoat déng giao dich ky quy

Cong ty da ban hanh Quy trinh giao dich ky quy theo Quyét dinh s
01.02/2026/QD-DNSE-TGPD ngay 05/01/2026 cua Tong Giam doc.

Tai thoi diém ngay 16/6/2026, s6 lugng tai khoan giao dich ky quy mé tai
Cong ty la 21.300 tai khoan, bao gom 21.276 tai khoan cua ca nhén trong nudc
va 24 tai khoan t6 chire trong nudc, khong co tai khoan nha dau tu nudc ngoai.

a) Vé viéc mo tai khodn giao dich ky quy

Két qua kiém tra chon mau 25 ho so mo tai khoan c6 dang ky sir dung dich
vu giao dich ky quy do Cong ty cung cap cho thay: B6 Cac diéu khoan va dicu

kién (Bo T&C) duoc xac dinh 1a bo phan khong tach roi cua Hop dong va dugc
khach hang xac nhan chap thuan khi dang ky st dung dich vu. Viéc cung cap dich



vu giao dich ky quy ctia Cong ty co ban dugc thue hién phu hop vaéi cac noi dung
quy dinh tai Biéu 12 Quy ché hudng dan giao dich ky quy ching khoan ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 87/QD-UBCK ngay 25/01/2017 cta Chu tich UBCKNN
vé viéc ban hanh Quy ché giao dich ky quy ching khoan (Quyét dinh s6 87/Qb-
UBCK).

b) Vé Danh sdach chiing khodn dwoc phép giao dich ky quy

Hang thang, Cong ty 1ap va thong bao danh sach chimg khoan dugc phép giao
dich ky quy cho khéach hang. Ngoai ra, Cong ty da cong bd danh sach cap nhat
ching khoan dugc phép giao dich trén trang thong tin dién tir cia Cong ty.

Ngay 06/05/2024, DNSE béo cdo So giao dich chung khoan Viét Nam danh
muc chirng khodn thuc hién giao dich ky quy thang 04/2024; theo d6 DNSE da dua
mé chang khoan L18 (m& chimg khoan da dugc So giao dich chiing khoan Ha Noi
bd sung vao danh sach chimg khoan khong du diéu kién giao dich ky quy tir ngay
08/04/2024) vao danh muc chirng khodan thuc hién giao dich ky quy; DNSE da thuc
hién cho vay ky quy ddi véi ma chang khoan L18 tir ngay 08/04/2024 dén
08/05/2024. B4i véi hanh vi néu trén, UBCKNN d4 ban hanh Quyét dinh xir phat
vi pham hanh chinh sé 1203/QD-XPHC ngay 05/11/2024 d6i véi Cong ty do cd
hanh vi vi pham quy dinh vé han ché giao dich ky quy.

Danh sach ching khoan duoc phép giao dich ky quy tir thang 1/2024 dén
thang 5/2026 (trir thang 04/2024) do Cong ty céng bd phl hop vai danh sach do
02 S¢ giao dich ching khoan cong bo.

¢) Vé han mirc cho vay giao dich ky quy
- Han mikc vé téng duw no cho vay giao dich ky quy

Theo BCTC nim 2024, 2025 d dugc kiém toan, BCTC ban nién 2024,
2025 da dugce soat xét, BCTC Quy 1 nam 2026 do Cong ty lap, du ng cho vay
giao dich ky quy cia Cong ty tai cac thoi diém ngay 30/6/2024, 31/12/2024,
30/6/2025, 31/12/2025, 31/3/2026 lan luot 12 3.411.047 tri¢u dong, 3.783.968
triéu dong, 4.834.959 triéu dong, 5.248.085 tri¢u dong, 5.655.551 triéu ddng.

Theo bao cao cua Cong ty, du ng cho vay giao dich ky quy cua Cong ty tai
thoi diém ngay 24/4/2025, 31/7/2025, 30/11/2025, 16/6/2026 lan luot 1
4.378.621 triéu dong, 5.883.515 triéu dong, 4.943.260 triéu dong va 6.196.920
triéu dong.

Qua xem xét tong du ng giao dich ky quy caa Cong ty tai thoi diém ngay
30/6/2024, 31/12/2024, 24/4/2025, 30/6/2025, 31/7/2025, 30/11/2025,
31/12/2025, 31/3/2026 va 16/6/2026 cho thay tong du no cho vay giao dich ky
quy ciia Cong ty khong vuot quéa 200% von cha so hitu cia Cong ty theo quy dinh
tai khoan 1 Diéu 9 Quy ché huéng dan giao dich ky quy chang khoan ban hanh
kém Quyét dinh sé 87/QD-UBCK.

- Han mirc vé tong mitc cho vay giao dich ky quy doi véi mét khdch hang

Cong ty cung cvép du ng giao dich ky quy cua céc tai khoan giao dich ky
quy tai cac thoi diém ngay 30/6/2024, 31/12/2024, 24/4/2025, 30/6/2025,



31/7/2025, 30/11/2025, 31/12/2025, 31/3/2026 va 16/6/2026. Két qua kiém tra
c4c thoi diém trén cho thay, tong muc cho vay giao dich ky quy cia Cong ty ddi
vé6i khach hang c6 du no 16n nhat khong vuot qua 3% vén cha sé hitu cia Cong
ty theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 9 Quy ché hudng dan giao dich ky quy ching
khoan ban hanh kém Quyét dinh sé 87/QD-UBCK.

- Han mikc vé tong dw no cho vay doi véi mét loai chitng khodn va tong sé
chitng khodn cho vay giao dich ky quy doi véi mét loai chieng khodn

Két qua kiém tra chon mau du no d6i véi mot sd ma chirng khoan tai mot
s6 thoi diém (01/1/2024, 30/6/2024, 31/12/2024, 24/4/2025, 30/6/2025,
31/7/2025, 30/11/2025, 31/12/2025, 31/3/2026, 16/6/2026) co thuc hién g1a1 ngan
cho vay giao dich ky quy cho thay Két qua kiém tra chon mau du ng ddi véi mot
s6 ma chiing khoan tai cac thoi diém trén cho thay, tong sé chung khoan cho vay
giao dich ky quy d6i véi mot loai ching khoan khong vuot quéa 5% khdi lugng
niém yét theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 9 Quy ché hudng dan giao dich ky quy
chtng khoan ban hanh kém theo Quyét dinh sé 87/QB-UBCK.

Két qua kiém tra bao céo hoat dong thang trong giai doan tir 01/01/2024 dén
16/6/2026 cho thay, tai mot SO thoi diém, tong du no cho vay ddi voi mot loai
ching khoan vuot qua 10% von chu so hitu cua Cong ty, vi pham quy dinh tai
khoan 3 Biéu 9 Quy ché huéng dan giao dich ky quy ching khoan ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 87/QD-UBCK, cu thé:

Thoi diém M4 chitng khoan Ty ¢ du ng/VCSH (%)
30/09/2024 VPB 10,17%
28/02/2025 VPB 11,93%
30/04/2025 GEX 10,64%
31/05/2025 GEX 10,13%
31/07/2025 VIX 10,20%
31/08/2025 VIX 10,26%
30/09/2025 GEX 10,36%
30/09/2025 VIX 10,41%

Doi véi hanh vi vi pham vé han muc cho vay giao dich ky quy, ngay
25/1 1/2925, UBCKNN (Thanh tra) da ban hanh Quyét dinh xtr phat vi pham hanh
chinh s6 440/Qb/XPHC doi vai Cong ty.

d) Vé viéc gidi ngdn giao dich ky quy
Két qua kiém tra chon méu sao ké, s6 1énh cua 20 tai khoan phat sinh giao
dich ky quy cho thay:

- Tai mot s6 thoi diém, Cong ty da mot sé khach hang co sé tai khoan giao
dich chang khoan 064C059982 (ngay 26/09/2025), 064CQUOCVN (ngay
11/08/2025), 064C123925 (ngay 22/05/2025) 064C118879 (ngay 14/08/2025),
064C776869 (ngay 13/09/2024 va ngay 04/10/2024) st dung tién vay dé mua
chung khoan khong du diéu kién giao dich ky quy, vi pham quy dinh tai khoan 4
Diéu 9 Théng tu s6 120/2020/TT-BTC.



- Tai mot sé thoi diém, Cong ty giai ngan cho vay giao dich ky quy vuot qué
stc mua trén tai khoan giao dich ky quy dbi vai mot so khach hang c6 tai khoan
giao dich chung khoan s 064C083696 (ngay 20/11/2025 va ngay 22/12/2025);
064C075301 (ngdy 07/10/2024); 064CQUOCVN (ngay = 27/11/2025);
064CTCPVII (ngay 10/09/2025); 064CPXD888 (ngdy 23/12/2025), vi pham quy
dinh tai diém d khoan 5 Diéu 13 Quy ché hudng dan giao dich ky quy ching khoan
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 87/QD-UBCK va khoan 8 Diéu 9 Thong tu sd
120/2020/TT-BTC.

2.8. Han ché cho vay

2.8.1 Hgn ché cho vay vdi ngwéi ngi bé, nguwoi lién quan ciia nguwoi néi bo

Két qua kiem tra sao ké tai khoan giao dich tién ctia ngudi ngi bo, nguoi lién
quan cua ngudi noi bo va co dong 16n cua Cong ty giai doan tir ngay 01/01/2024
deén ngay 16/6/2026 cho thay, Cong ty da giai ngan cho vay ky quy va tmg trudc
tien ban cho mot so ca nhan la nguoi noi bo, ngu:(‘)’i lién quan cua nguoi noi bo, Vi
pham quy dinh tai khoan 3 Diéu 27 Thong tu s6 121/2020/TT-BTC.

2.8.2 Ngi dung khac

Két qua kiém tra s6 chi tiét doanh thu ciia Cong ty trong nim 2024 cho thay
Cong ty ghi nhan doanh thu 14.846,6 tri¢u d6ng tir phat vi pham hop doéng mua
ban c6 phan.

Két qua kiém tra cho thay, Cong ty da ky két 07 hop dong mua ban co phan
theo do, Cong ty dong y dat coc mot khoan tién cho bén béan (1a c4 nhan) dé mua co
phan vai s6 luong, gid tri cu the, co thoa thuén tra coc va phi phat khi giao dich khong
hoan tat do bén ban tir chbi ban c6 phan cho bén mua hoic bén ban vi pham céc
quy dinh khac cta hop ddng. Céc hop dong Cong ty ky két néu trén déu khong thuc
hién dugc va bén ban phai tra phi phat cho Cong ty. Viéc Cong ty thuc hién dat coc
hop dong mua ban co phan nhung khong thuc hién mua ban ma giao tién cho bén
ban trong thoi gian nhat dinh theo thoa thuan va cé hoan tra géc va phi, 1a hoat dong
cho vay tién, vi pham quy dinh tai khoan 1 Biéu 27 Thong tu sb 121/2020/TT-BTC.

2.9. Hoat dong khéac

Trong Ky thanh tra, Cong ty da ky két cac Thoa thuan cho vay (TTCV) dol
véi cac khach hang c6 tai khoan giao dich chiing khoan cua Cong ty dé vay tién
trén tai khoan giao dich chitng khoan ctia khach hang. Theo do khach hang c¢6 nhu
cau cho DNSE vay c6 thé gui dé nghi 1ap giao dich véi DNSE dé dé xuat cho vay;
ngudn tién cho vay la tién kha dung trén tai khoan giao dich chiing khoan hoac
tién trén tai khoan thanh toan khéc; tién s& duoc trich chuyén tir tai khoan ching
khoan/tai khoan ngan hang cua khach hang vao moét trong cac tai khoan ngan hang
ciia DNSE. Cac diéu khoan nhu s tién cho vay, 1ai suat cho vay, ngay bat dau
cho vay, ngay tra no dugc quy dinh cu thé trong Dé nghi lap giao dich.

Theo béo céo ciia Cong ty, cac TTCV va dé nghi lap giao dich duoc ky két
dién tir qua ung dung trén dién thoai caa Cong ty hoac ky két truc tiép Tinh hinh
thuc hién TTCV sir dung phuong thic trich tién cho vay tir tai khoan giao dich
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chiing khoan cua khach hang trong giai doan tr 01/01/2024 dén 16/6/2026 trong
nam 2024, 2025 va liy ké tinh dén thoi diem 16/6/2026 nhu sau: ‘
Don vi tinh: triéu dong

S6 lwong
Niim khach Téng so tien Tépg sf) tii:en T6~r}g s~6 ti?an GiA tri du no
hang cho goc vay goc da tra lai da tra : :
vay
413.990,74
2024 98 12.954.924,98 12.540.934,24 18.828,6 (tai thoi diém
31/12/2024)
767.050,41
2025 408 20.951.468,31 20.598.408,64 23.163,4 (tai thoi diém
31/12/2025)
583.780,41
2026 504 7.011.005,72 7.194.275,72 14.910,03 (tai thoi diém
16/6/2026)

Viéc Cong ty cung cap dich vu tai chinh khac (ky két cac thoa thuan cho vay
tién dé vay tién trén tai khoan giao dich ching khoan cua khach hang) khi chua
bao cao UBCKNN la vi pham quy dinh tai khoan 5 Diéu 86 Luat Chung khoan.

3. Két luan
3.1. Két luan vé nhirng ndi dung thanh tra

Trong thoi ky thanh tra, Cong ty con c6 mét sb vi pham, thiéu sot duoc néu
tai Muc 2 Két luan thanh tra nhu sau:

- Vi pham quy dinh vé nhan Iénh va thuc hién Iénh giao dich cua khéch
hang (Tai mot s6 thoi diém, Cong ty cho cac khach hang co sb tai khoan
064C182182 (ngay 24/04/2024), 064C168525 (ngay 24/06/2024), 064C072152
(ngay 18/11/2025 va 12/11/2025), 064C292223 (ngay 27/09/2024) dat Iénh mua
chtng khoan khi chua c6 du tién trén tai khoan giao dich ching khoan), vi pham
quy dinh tai diém a khoan 1 Biéu 7 Thong tu s6 120/2020/TT-BTC duoc stra doi,
bo sung tai khoan 1 Diéu 1 Thong tu s6 68/2024/TT-BTC.

- Cung cap dich vu tai chinh khac phai biao cao UBCKNN truéc khi thuc
hién nhung chua bao cao UBCKNN hoic khi chua c6 y kién bang van ban cua
UBCKNN hoic chua c6 quy dinh huéng dan cta co quan nha nudc ¢ tham quyén
(Trong giai doan tir ngay 01/01/2024 dén ngay 16/6/2026, Cong ty cung cap dich
vu ang l3i vi thé, ang rat ky quy ngoai gio va tng trudc ky quy cho hoat dong
mOi gidi ching khoan phai sinh khi chua bao cdo UBCKNN; Trong giai doan tu
ngay 01/01/2024 dén ngay 16/6/2026, Cong ty ky két cac thoa thuan cho vay dé
vay tién trén tai khoan giao dich chiing khoan ciia khach hang), vi pham quy dinh
tai khoan 5 Diéu 86 Luat Ching khodén.

- Vi pham quy dinh vé han muc cho vay giao dich ky quy (tal mot so thoi
diém, tong du no cho vay ddi voi mot loai ching khoan vuot qua 10% vén cha
s& hiru caa Cong ty), vi pham quy dinh tai khoan 3 Diéu 9 Quy ché hudng dan
giao dich ky qu¥y chiing khoan ban hanh kém theo Quyét dinh s6 87/QB-UBCK.
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UBCKNN da ban hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh s6 440/QB/XPHC
ngay 25/11/2025 doi véi hanh vi trén cia Cong ty.

- Cho khéach hang thuc hién giao dich ky quy vuot qua sicc mua hién cé trén
tai khoan giao dich ky quy cua khach hang (Tai mot sb thoi diém, Cong ty giai
ngan cho vay giao dich ky quy vuot qua sicc mua trén tai khoan giao dich ky qu¥y
dbi vai cac khach hang cé tai khoan giao dich ching khoan sé 064C083696 (ngay
20/11/2025 va ngay 22/12/2025); 064C075301 (ngay 07/10/2024);
064CQUOCVN (ngay 27/11/2025); 064CTCPVII (ngay 10/09/2025);
064CPXD888 (ngay 23/12/2025)), vi pham quy dinh tai diém d khoan 5 Diéu 13
Quy ché hudng dan giao dich ky quy chung khoan ban hanh kem theo Quyét dinh
s6 87/QD-UBCK va khoan 8 Biéu 9 Thong tu s 120/2020/TT-BTC.

- Vi pham quy dinh vé han ché giao dich ky quy (ngay 06/05/2024, Cong ty
béo c&o S¢ giao dich chirng khoan Viét Nam danh muc chirng khoén thyuc hién giao
dich ky quy thang 04/2024; theo d6 Cong ty da dua ma chirng khoan L18 (méa
chung khoan da duoc So giao dich chiing khoan Ha Noi bd sung vao danh sach
chung khoan khong du diéu kién giao dich ky quy tir ngay 08/04/2024) vao danh
muc chiing khoén thuc hién giao dich ky quy; Cong ty da thuc hién cho vay ky quy
d6i vai ma chang khoan L18 tir ngay 08/04/2024 dén 08/05/2024), vi pham quy
dinh tai khoan 2 Biéu 10 Quy ché hudng dan giao dich ky quy chitng khoan ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 87/QD-UBCK. UBCKNN di ban hanh Quyét dinh
xt phat vi pham hanh chinh s6 1203/QB-XPHC ngay ngay 05/11/2024 d6i véi
hanh vi trén cia Cong ty.

- Vi pham quy dinh vé ching khoan duoc phép giao dich ky quy (Tai mot sé
thoi diém, Cong ty da cho cac khach hang str dung tién vay dé mua chiing khoan
khong du diéu kién giao dich ky quy déi vai cac khach hang cé so tai khoan giao
dich ching khoan 064C059982 (ngdy 26/09/2025), 064CQUOCVN (ngay
11/08/2025), 064C123925 (ngay 22/05/2025), 064C118879 (ngdy 14/08/2025),
064C776869 (ngay 13/09/2024 va ngay 04/10/2024)), vi pham quy dinh tai khoan
4 Piéu 9 Thong tu sé 120/2020/TT-BTC.

- Vi pham quy dinh vé han ché cho vay (Trong giai doan tir ngay 02/01/2024
dén ngay 10/06/2026, Cong ty da giai ngan cho vay ky quy va tmg trudc tién ban
cho mot s6 ca nhan 1 nguoi noi bo, nguoi lién quan cia nguoi noi bd Cong ty, Vi
pham quy dinh tai khoan 3 Diéu 27 Thong tu sé 121/2020/TT-BTC; Trong giai
doan tir ngay 01/02/2024 dén ngay 25/12/2024, Cong ty da cho mot s6 ca nhan
vay tién thdng qua hinh thic ky két cac hop dong dit coc mua co phiéu), vi pham
quy dinh tai khoan 1 Diéu 27 Thong tu s6 121/2020/TT-BTC.

3.2. Trach nhiém

Cong ty, Tong Giam dbc, 1anh dao va nhan vién b phan lién quan cd trach
nhiém dbi v&i cac vi pham caa Cong ty (Vi pham quy dinh vé nhan Iénh va thuc
hién 1énh giao dich cua khach hang, Cung cap dich vu tai chinh khéc phai béo cao
UBCKNN truadc khi thuc hién nhung chua bao cao UBCKNN hoac khi chua ¢o
y kién bang vin ban cia UBCKNN hoic chua c6 quy dinh huéng dan cua co quan
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nha nuéc ¢d tham quyén, Vi pham quy dinh vé& han mac cho vay giao dich ky
quy, Cho khach hang thuc hién giao dich ky quy vuot qua sitc mua hién cé trén
tai khoan giao dich ky quy cua khach hang, Vi pham quy dinh vé han ché giao
dich ky qu¥, Vi pham quy dinh vé chimg khoan dugc phép giao dich ky quy, Vi
pham quy dinh vé han ché cho vay).

4. C4c bién phap xir ly theo tham quyén

Thanh tra Ching khoan Nha nudc da bao céo, kién nghi UBCKNN Vé viéc
xtr phat vi pham hanh chinh di voi céc hanh vi vi pham cua Cong ty dugc néu
tai Muc 2 Két luan Thanh tra. Ngay 17/8/2026, Thanh tra Chtng khoan Nha nudc
ban hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh sé 461/QD-XPHC dbi véi Cong
ty, cu thé nhu sau:

- B4i véi hanh vi vi pham quy dinh vé nhan 1énh va thue hién 1énh giao dich
cua khach hang: Phat tién 137.500.000 dong (Mot tram ba muoi bay triéu nim
tram nghin dong) quy dinh tai diém g khoan 3 Diéu 26 Nghi dinh sb
156/2020/ND-CP.

- Pi vai hanh vi cung cap dich vu tai chinh khac phai bdo cdo UBCKNN
trudc khi thuc hién nhung chura bao cdo UBCKNN hodc khi chwa c6 ¥ kién bang
van ban cia UBCKNN hoic chua cé quy dinh huéng dan cua co quan nha nuéc
c6 tham quyén.

+ Hinh thac xir phat chinh: Phat tién 275.000.000 dong (Hai trim bay muoi
lam triéu dong) quy dinh tai diém d khoan 5 Diéu 24 Nghi dinh s6 156/2020/ND-
CP duoc bd sung theo quy dinh tai diém b khoan 8 Piéu 1 Nghi dinh sb
306/2025/ND-CP.

+ Hinh thtic xir phat bd sung: Budc ding cung cap dich vu tai chinh khac
quy dinh tai diém d khoan 8 Diéu 24 Nghi dinh s 156/2020/NB-CP duoc bo sung
theo quy dinh tai diém & khoan 8 Piéu 1 Nghi dinh s6 306/2025/NB-CP (Budc
dirng viéc cung cap dich vu tng 14i vi thé, tng rat ky quy ngoai gio, tmg trudc ky
quy cho hoat dong méi gisi ching khoan phai sinh, ky két cac thoa thuan cho vay
dé vay tién trén tai khoan giao dich chitng khoéan cua khéach hang).

- Béi véi hanh vi cho khach hang thuc hién giao dich ky quy vuot qué sic
mua hién c6 trén tai khoan giao dich ky quy cua khach hang: Phat tién
137.500.000 ¢6ng (Mot trim ba muoi bay triéu nim trim nghin dong) quy dinh
tai diém ¢ khoan 4 Biéu 26 Nghj didnh s 156/2020/ND-CP.

- B6i véi hanh vi vi pham quy dinh vé chimg khoan dugc phép giao dich ky
quy: Phat tién 65.000.000 dong (Sau muoi lam triéu dong) quy dinh tai diém a
khoan 4 Biéu 26 Nghi dinh sé 156/2020/ND-CP.

- Déi vé6i hanh vi vi pham quy dinh vé han ché cho vay: Phat tién 187.500.000
d6ng (M6t tram tam muoi bay triéu ndm traim nghin dong) quy dinh tai diém d
khoan 5 Biéu 26 Nghi dinh sé 156/2020/ND-CP.

5. Kién nghi bién phap xir ly
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~ Thanh tra Chimg khoan Nha nuéc dé nghi Cong ty khan trrong c6 bién phap
chan chinh, khac phuc cac ton tai, thiéu sét sau thanh tra, cu thé nhu sau:

- Ra soat, nghiém chinh tuan thi quy dinh vé viéc nhan Iénh va thuc hién
Iénh cua khach hang, khong cho khach hang dat 1€nh mua chimg khoén khi chua
c6 du tien trén tai khoan giao dich chiang khoan.

- Ra soét toan bo cac hoat dong cung cap dich vu ciia Cong ty, cham dut viéc
cung cap dich vu ung 13i vi thé, (g rat ky qui ngoai gid va tng trude ky quy cho
hoat dong méi gigi chitng khoan phai sinh, viéc ky két cac thoa thuan cho vay dé
vay tién trén tai khoan giao dich chiing khoan cua khach hang.

- R4 soat, nghiém chinh tuan thi quy dinh vé han muc cho vay giao dich ky
quy, han ché giao dich ky quy, khdng cho khach hang thuc hién giao dich ky quy
vuot qué sirc mua hién co trén tai khoan giao dich ky quy cuaa khach hang, khong
cho khéach hang giao dich ky quy d6i véi cac ma chimg khoan khong dugc giao
dich ky quy.

- Ra soét, nghiém chinh tuan tha quy dinh vé viéc han ché cho vay, khdng
duogc cho cac d6i tuong 1a nguoi ndi bo, ngudi lién quan caa nguoi ndi bo Cong
ty; khéng duoc cho vay dudi bat ky hinh thiic ndo trir truong hop quy dinh tai
Khoan 1 Biéu 86 Luat Chuang khoan.

Thanh tra Ching khoan Nha nudc yéu cau Cong ty thuc hién ngay cac bién
phap chan chinh, khac phuc sau thanh tra trong thoi han 30 ngay ké tir ngay ky
két luan thanh tra. Bao co két qua guii vé Thanh tra Chirng khoan Nha nudc trong
vong 05 ngay, ké tir ngay hét thoi han chan chinh, khac phuc./.



